KATA PENGANTAR

Segala puji syukur penulis panjatkan hanya bagi Allah SWT, pemelihara
seluruh alam raya yang atas limpahan rahmat, taufik dan hidayah-Nya, penulis

mampu menyelesaikan skripsi ini.

Skripsi ini dikerjakan demi memenuhi persyaratan dalam memperoleh gelar
sarjana ekonomi Universitas Esa Unggul. Penulis menyadari bahwa skripsi ini

bukanlah tujuan akhir dari belajar karena belajar adalah sesuatu yang tidak terbatas.

Terselesaikannya skripsi ini tentunya tak lepas dari dorongan dan uluran tangan
berbagai pihak. Oleh karena itu, tak salah kiranya bila penulis mengungkapkan rasa

terima kasih dan penghargaan kepada:

1. Bapak Dr.Ir. Arief Kusuma, A.P., MBA, selaku Rektor Universitas Esa Unggul.

2. Bapak Dr. MF Arrozi, selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Esa

Unggul.

3. Bapak Drs. Sugiyanto, MM, selaku Ketua Program Studi Manajemen sekaligus
dosen pembimbing, yang dengan sabar telah meluangkan waktu untuk

membimbing dan mengarahkan penulis.



4.  Segenap Staf Pengajar/Dosen Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Esa
Unggul yang memberikan banyak tambahan pengetahuan dan kerelaan

membagi ilmunya kepada penulis.

5.  Suami tercinta Ryan Adiwibowo yang telah memberikan doa dan bantuanya

dalam menyelesaikan skripsi ini.

6. Kedua orang tua, saudara-saudaraku dan semua keluarga yang telah

memberikan doa dan dukungannya.

7. Semua kerabat-kerabat Fakultas Ekonomi, ucapan terimah kasihku untukmu

semuanya.

8.  Semua pihak yang telah banyak membantu saya dan tidak dapat saya sebutkan

satu-persatu.

9.  Saya dedikasikan skripsi ini untuk buah hati kami “Aretha Humaira lzmi”

Semoga Allah SWT membalas kebaikan dan ketulusan semua pihak yang telah
membantu menyelesaikan skripsi ini dengan melimpahkan rahmat dan karunia-Nya.
Semoga karya penelitian ini dapat memberikan manfaat dan kebaikan bagi banyak

pihak.

Jakarta, 2014

Penulis



